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阿瑞雅智能体算力开通指南

从激活码注册到 RunningHub 密钥绑定

阿瑞雅智能体提供创作工作台，图片、视频、声音等云端生成由 RunningHub 算力平台处理。激活码用于注册

和开通软件账号；生成服务还需要管理员为这个账号绑定您本人 RunningHub 账号的 API 密钥，并确认相应

会员、钱包或积分可用。

两种密钥的对应关系

软件后台字段 RunningHub 密钥类型 适用服务

主密钥 企业级共享 API Key 用于支持企业级接口的模型和钱包计费服务

备用密钥 消费级会员 API Key 用于支持消费级接口的会员服务和积分计费功能

01 使用激活码注册软件账号

向管理员领取激活码。在阿瑞雅智能体正式版登录页选择注册，填写手机号、密码和激活码。体验用户使用管

理员提供的体验激活码。

注册后可以登录、查看界面和开通教程。没有绑定个人算力密钥时，云端上传和生成会提示等待管理员开通。

激活码不会自动购买 RunningHub 会员，也不会自动充值钱包或积分。

02 登录您本人的 RunningHub 账号

打开 RunningHub 官网，通过本人扫码、密码或官网验证码登录。管理员协助时，先说明操作范围并取得账号

持有人的授权；用户可自己在官方页面完成验证。

核对 RunningHub 账号 ID 或手机号，并核对阿瑞雅软件账号手机号。两个平台是不同的账号体系，绑定时必

须把对应关系登记清楚。
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参考图一 从右上角账户菜单进入会员升级 个人资料和余额已遮盖

03 确认会员套餐和算力余额

在右上角账户菜单点击升级，或打开会员和账单入口，查看平台当前提供的创作套餐。按实际需要选择会员、

RH 积分或钱包充值；不同模型支持的计费方式可能不同。

截图中的币多多和钱多多、99 元套餐、会员有效期及赠送额度仅为操作示例。价格、自动续费、有效期和到

期资源处理规则，以您付款时 RunningHub 官方页面为准。企业级钱包与会员积分需要分别核对，购买其中一

种不代表另一种也已开通。
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参考图二 会员套餐和创作套餐选择 价格与权益以平台实时页面为准

操作参考截图 完整密钥和个人资料已遮盖 权益以官方实时页面为准

04 获取企业级主密钥

在 RunningHub 顶部导航进入 API 页面，再点击控制台。进入企业级共享对应的 API 密钥区域。已有合适的

密钥可复制；需要独立密钥时，点击新建，按平台要求设置名称、额度和有效期。

把企业级共享 API Key 作为阿瑞雅后台的主密钥。核对企业级钱包余额、并发权限及所需模型接口。平台通

用 key、其他类型 key 与企业级共享 key 的权限可能不同，不要仅凭名称猜测类型。
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参考图三 从 API 页面进入控制台

操作参考截图 完整密钥和个人资料已遮盖 权益以官方实时页面为准

05 获取会员备用密钥并完成绑定

在 RunningHub API 控制台找到消费级或会员对应的 API Key 区域，复制这个账号的消费级会员密钥。若看

不到入口，先核对会员是否生效、接口权限是否已开放，必要时联系 RunningHub 官方客服。当前参考图展示

的是企业级区域，消费级区域名称以官方当前界面为准。
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备用密钥填写到阿瑞雅后台的备用密钥栏。它对应消费级会员服务，并不是所有企业级接口都能使用的通用替

代品。企业级模型仍需要企业级主密钥。

由管理员在正式账号管理中找到您的软件手机号，分别填写主密钥和备用密钥后保存；体验账号在体验账号管

理中处理。密钥只绑定指定账号，不会自动共享给其他用户。请通过双方确认的私密渠道授权管理员配置，勿

把完整密钥放到群聊、公开截图或公开工单。

06 重新同步账号并确认服务已开通

管理员完成充值和密钥绑定后，刷新工作台或重新登录。确认企业级主密钥、会员备用密钥的绑定状态，以及

对应钱包或积分是否可用。

先核对账号状态和余额，再按功能选用支持的计费方式。实际生成会消耗算力费用；发送任务前确认套餐、素

材和模型，不要因暂时未返回结果连续重复提交。主密钥或备用密钥只配置一个时，只有支持该密钥的服务可

用。

常见问题

注册成功了 为什么仍提示未开通

软件注册与算力开通是两步。请让管理员确认是否把您的个人 RunningHub 密钥绑定到了正确的软件手机号，

并检查会员、钱包或积分是否有效。

验证码是用来做什么的

这是 RunningHub 算力平台的登录验证，用于您本人登录并开通或绑定账号的算力服务。请在官方页面完成验

证；阿瑞雅软件不会要求您在这里提交该验证码。授权管理员协助时，应先核对平台、操作范围及费用。

软件售价与平台充值是什么关系

软件服务费与 RunningHub 的会员、钱包、积分费用分别结算。软件套餐页展示经营方设置的售价和服务说明

；上游实际到账资源、有效期及适用模型以 RunningHub 账号和付款页面为准。

备用密钥能代替主密钥吗

不能普遍替代。企业级共享密钥与消费级会员密钥的接口权限和计费方式不同，软件根据功能使用对应密钥；

缺少所需密钥会提示管理员开通，不会使用其他客户的密钥。

会员有余额 企业级接口却提示额度不足

会员积分与企业级钱包不是同一个余额。请核对该模型要求的接口类型、密钥类型、钱包或积分余额和密钥额

度，不要只看会员等级。
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密钥泄露或换了 RunningHub 账号怎么办

先在 RunningHub 官方控制台停用或重置泄露密钥，再让管理员更新本软件对应账号的绑定。换号时重新核对

上游账号 ID、软件手机号和未完成任务，避免把密钥绑定给错误账号。

官方操作入口

RunningHub 官网

https://www.runninghub.cn/

会员和账单入口

https://www.runninghub.cn/bill-task?tab=detail

RunningHub API 入口

https://www.runninghub.cn/api

图文依据用户提供的操作截图整理，已遮盖个人资料、余额和可见密钥。RunningHub 页面、售价和权益可能调整；本指南不代替平台

实时规则。

https://www.runninghub.cn/
https://www.runninghub.cn/bill-task?tab=detail
https://www.runninghub.cn/api

